GAZIi UNIVERSITESI 251uAL-18 8D
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarinin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi

1. Bu sartname: Gazi Universitesi Saglik Aragtirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde kurulu ve
¢alisir durumda bulunan, 2 adet Carl Zeiss marka Ameliyat mikroskop cihazlarinin parga hari¢ planli

yillik bakim, onarim ve kalibrasyon isine ait teknik ézellikleri icerir.

Idarenin Sorumluluklar: :

2. idare: Gazi, Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi’ni ifade eder.

3. Idare gerektigi takdirde, ytiklenici tarafindan tespit edilen yedek parga ve/veya pargalar tg¢lincii
kigilerden temin edip etmemekte serbesttir.

4. Cihazlarin bakim ve onarimi yiiklenicide bulundugu sozlesme siiresince yiiklenici personeli ve
yliklenici bilgisi disinda, idare ariza, bakim ve onarimi lgtincti kisilere miidahale ettirmeyecektir.
Ancak bu siire 30 (otuz) giinii geger ise, idare cihazlarm bakim ve onarimini tictincti kisilere
yaptirmakta serbesttir.

5. Idare, bu sozlesme siiresi iginde, sozlesme konusu hizmetlerle ilgili olarak iigiincii gercek ya da

tiizel Kisilerle baska bir s6zlesme imzalamayacaktir.

Belgeler :

6. Yiklenici, bu teknik sartname konusu cihazlarin marka ve modelinin bakim ve onarimi isini bu
cihazlarin tiretici firma tarafindan egitim verilmis kisi veya kisilere yaptiracak; bu kisi ve kisilerin bu
cihazlarin marka ve modelinin bakim ve onariminin egitimini aldiklarina dair ve tiretici firma
tarafindan verilmis egitim belgesini veya belgelerini(asil veya noter onayli sureti) sdzlesme
imzalamadan 6nce idareye sunacaktir.

7. TSE 12426 veya TSE 13485 Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesi yiiklenici tarafindan (asil veya noter
onayli sureti) s6zlesme imzalamadan 6nce idareye sunacaktir.

8. Yiiklenici cihazlarin bakimini yapacak teknik personeli Uriin takip sistemine (UTS) kayith olacak
ve bu kayit listesini sozlesme imzalamadan énce idareye sunacaktir.

9. Yiiklenici periyodik bakim yaptigi cihaza ait dokiimanin bir 6rnedini boliime bir 6rnegini de

Biyomedikal (T1ibbi Cihaz) Birimine teslim edecektir.

Cezalar :
10. Yiiklenici tarafindan bu teknik sartnamedeki herhangi bir maddenin ihlali halinde; her gegen giin

igin sozlegsme bedelinin %0,5 (binde bes)’i oraninda cezai islem yapilacak ve yiiklenicin o
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ayki/donemdeki hakedisinden kesilecektir.
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GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarinin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi
Yiiklenicinin Sorumluluklar :

11. Yiiklenici: Cihazlarin bakim ve onarim isini, s6zlesme onayina miiteakip iistlenen ve bu
sozlesmede yazili siire kadar yapmay: taahhiit eden, gergek ya da tiizel kisileri,

12. Bakim: Cihazlarin arizalanmasini 6nlemek, verimliligini artirmak amaciyla periyodik olarak
yapilan teknik bakim onarimini, ekonomik dmriinii dolduran pargalarini degistirilmesini, sistemin
gozle muayene edilmis ayarlarinin yapilmasini, performansinin kontrol edilmesini, toz temizligi
yapilmasi islemlerini kapsayan, ariza giderme ve kalibrasyon disinda yiiriitiilen koruyucu ve planl
teknik faaliyetleri,

13. Ariza: Sistemin var olan islevlerinden birini veya birkagini siirekli veya aralikli olarak yerine
getirememesini, verilen komutlara cevap vermemesini, yanlis inceleme sonucu vermesini, sistem
modiillerindeki sorunlari,

14. Onarim: Arizamin giderilmesi ve sistemin ariza 6ncesi fonksiyonlarina kavusturulmasi
iglemlerini, onarim islemleri, par¢a degistirme, ayar yapma, sikistirma, yerine koyma ve arizali
parganin revizyonu gibi islemlerini, arizanin niteligine gére onarim islerini,

15. Kalibrasyon: Cihazlarin elektriksel ve fiziksel parametrelerin belirli ortam kosullar1 altinda
referans olglim cihazlariyla periyodik olarak test edilmesini, 6l¢iim degerlerinin karsilastirilmasi ve
kayitlarinin tutulmasini, ifade eder.

16. Calisma Giin Ve Saatleri: Planli koruyucu bakimlar ile arizlara miidahaleler asagida belirtildigi
sekilde (Resmi Tatil ve Bayramlar hari¢) hafta i¢i 08.00 — 17.00 saatleri arasinda yapilacaktir:

17. Yiiklenici 08.00 — 17.00 saatleri arasinda ulasilabilecek servis telefon numarasini idareye yazili
olarak verecektir. Gerektigi takdirde yiiklenici tarafindan ve énceden haber vermek sart1 ile cihazin
bakim ve onarimi o giin, gerekmesi halinde ve idare onayindan sonra kullanima kapatilabilecektir.
18.Planli Koruyucu Bakimlar: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalar1 onlemek, cihazda
herhangi bir hatanin ortaya ¢ikma ihtimalini azaltmak, cihazin émriinii uzatmak ve daha verimli
calismasini saglamak amaciyla, sézlesme siiresi boyunca cihaza ayda bir planl koruyucu bakim ve
kontrolleri yapacaktir.

19.Arizaya Miidahale Ve Onarim Siiresi: Cihazlarin herhangi bir kisminda ariza olmasi halinde,
idare durumu bu teknik sartnamenin 16. maddesinde belirtilen giin ve saatler dahilinde yiikleniciye
bildirecektir. Idare tarafindan telefon veya faks ile yapilan bildirmeler iizerine yiiklenici, 17. maddede
belirtilen saatler ve s6zlesme sartlar1 dahilinde arizaya miidahale edecektir.

20. Cihazlarin arizasinin idare tarafindan yiikleniciye bildirmesi {izerine, en fazla 4 (dort) saat iginde
arizaya miidahale edecektir.

21. Yiiklenici, arizay1 yedek parga ihtiyaci olmamasi halinde miidahale tarihinden sonraki 24 saat
icerisinde cihazin arizasini giderecektir.

22. Ariza veya bakim \irasinda ygdek parga gerekli olmasi halinde, bu durym yiiklenici tarafindan bir
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GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarimin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi
tutanak veya teknik servis belgesi ile bolim yetkililerine, biyomedikal birimine ve idareye

bildirilecektir.

23. Yiklenici idare tarafindan temin edilen yedek pargay, arizali cihaza 24 (yirmi dort) saat iginde
monte ederek, cihazin rutin galismasini gergeklestirmek zorundadir. Bu islem ayrica iicret talep
edilmeyecektir.

24. Yiklenici tarafindan 10 (on) giin i¢inde temin edilerek degistirilen yedek pargalarin garanti siiresi,
fabrikasyon ve imalat hatalarina kargi bir yil olmalidir. Degistirilen bu parga bir yil i¢inde
arizalanmasi halinde, yiiklenici bu par¢ay: iicretsiz olarak yenisi ile degistirecektir. Degistirilen tim
pargalar daha 6nce kullanilmamus, kutulu ambalajli pargalar olacaktir. Degistirilen her parga yiiklenici
tarafindan Tibbi Cihaz Bakim Onarim Birimine Teslim Edilecektir.

25. Cihaz ve cihaza ait higbir parga sistem mahallinin disina ¢ikarilmayacaktir. Uretici firma
tarafindan denemek lizere génderilen pargalar diginda kalan arizali veya kullanilmis kartlar veya
yedek pargalar cihazda denenmeyecek, ariza tespitinde kullanilmayacaktir. Cihazdaki hasta veya
kullanicinin emniyet ile ilgili koruma ve alarm devreleri aktif durumda korunacaktir.

26. Yiiklenici, bakim ve onarim sirasinda her tiirlii giivenlik énlemini almak zorundadir. Yiiklenici
cihazin bakim ve onarim sirasinda verdigi zararlardan sorumludur. Bu zararlar o giinkii rayi¢ bedeli
lizerinden hesaplanir ve 15 (on bes) giin i¢inde tazmin edilir.

27. Yiiklenici, bakim ve onarim hizmetini iigiincii gergek ve tiizel kisilere devredemez.

28.Gerekli kalibrasyon islemleri ve program, yiiklenici tarafindan yapilacak ve yazili olarak
tutulacaktir.

29. Bakim ve kalibrasyon iglemleri tiretici firma dokiimanlarina uygun olarak yapilacak ve her bakim
donemi i¢in belgelenecektir.

30. Yiiklenici ilk bakim esnasinda cihazin hasar gérmiis pargalar1 varsa bunlar1 tespit edip
degistirdikten sonra cihazin bakimina devam edecektir.

31. Sozlesme sonunda yiiklenici cihazi, bakimi yaparak ve cihazi galisir durumda boliime veya
idareye teslim edecektir.

32. Is bu s6zlesme, bakim ve onarim sirasinda gerekli yazilim programlarini kapsar.

33.HEK’E ayrilan veya idare tarafindan kullanilmasina gerek duyulmayan cihaz/cihazlar i¢in bakim
yapilmayacak ve bu tarihten sonra bu cihaz/cihazlar igin yiikleniciye 6deme yapilmayacaktir. Bu
nedenle yiiklenici maddi ve manevi tazminat talebinde bulunamaz.

34. Yiiklenici sozlesme yapildig: tarihten itibaren, sézlesme konusu cihazlarla ilgili yapmis oldugu
ariza ve bakimlarini kayit altinda alacak ve aslini idareye sunacaktir.

35. Yiiklenici bakim ve onarim yaptigi sirada Biyomedikal Tibbi Cihaz Biriminden bir teknik
personel bulunacaktir. Biyomedikal Tibbi Cihaz Biriminden bir teknik personel bulunmayan bakim

ve onarimlar yapilmamis'\gayilacaktir.

Exrem ZORLU
1p Fak. Hast.

(oat Hastaliklan
Yoz, No: 126797

or. Ogr. Oye- M
J.C. Gazl

Sayfa3 /4 Kulak Bu
Dip.




GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarimin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi
36. Isletim ve giivenlik yazilimlari zaman gegirmeksizin yenilenecek ve iicret talep edilmeyecektir.

Cihaz Ad1 Sozlesme Tiirii Bakim Periyodu
1-Zeiss S88 Parca Harig Ug ayda 1 yilda 4 defa
2-Zeiss Opmi Vario 700 Parga Harig¢ Ug ayda 1 yilda 4 defa
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GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlariin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi

1. Bu sartname: Gazi Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde kurulu ve
¢aligir durumda bulunan, 2 adet Carl Zeiss marka Ameliyat mikroskop cihazlarinin parga hari¢ planl

yillik bakim, onarim ve kalibrasyon igine ait teknik &zellikleri igerir.

Idarenin Sorumluluklar: :

2. Idare: Gazi, Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi’ni ifade eder.

3. Idare gerektigi takdirde, yiiklenici tarafindan tespit edilen yedek parca ve/veya pargalari ligiincii
kisilerden temin edip etmemekte serbesttir.

4. Cihazlarin bakim ve onarimu yiiklenicide bulundugu sézlesme siiresince yiiklenici personeli ve
yiiklenici bilgisi diginda, idare ariza, bakim ve onarimi igiincii kisilere miidahale ettirmeyecektir.
Ancak bu siire 30 (otuz) giinii geger ise, idare cihazlarin bakim ve onarimim iigiincii kisilere
yaptirmakta serbesttir.

5. 1dare, bu sézlesme siiresi i¢inde, sozlesme konusu hizmetlerle ilgili olarak {i¢tincii gercek ya da

tiizel kisilerle baska bir sézlesme imzalamayacaktir.

Belgeler :

6. Yiiklenici, bu teknik sartname konusu cihazlarin marka ve modelinin bakim ve onarimi isini bu
cihazlarin tiretici firma tarafindan egitim verilmis kisi veya kisilere yaptiracak; bu kisi ve kisilerin bu
cihazlarin marka ve modelinin bakim ve onariminin egitimini aldiklarina dair ve tiretici firma
tarafindan verilmis egitim belgesini veya belgelerini(asil veya noter onayli sureti) sozlesme
imzalamadan 6nce idareye sunacaktir.

7. TSE 12426 veya TSE 13485 Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesi yiiklenici tarafindan (asil veya noter
onayli sureti) s6zlesme imzalamadan 6nce idareye sunacaktir.

8. Yiiklenici cihazlarin bakimini yapacak teknik personeli Uriin takip sistemine (UTS) kayatl olacak
ve bu kayit listesini sozlesme imzalamadan 6nce idareye sunacaktir.

9. Yiiklenici periyodik bakim yaptigi cihaza ait dokiimanin bir 6rnegini boliime bir 6rnegini de

Biyomedikal (T1bbi Cihaz) Birimine teslim edecektir.

Cezalar :

10. Yiiklenici tarafindan bu teknik sartnamedeki herhangi bir maddenin ihlali halinde; her gegen giin

\

cezai islem ya ladak ve yiiklenicin o

igin sozlesme bedelinin %0,5 (binde bes)’i orani

ayki/donemdeki hakedisinden kesilecektir.
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GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarimin Parca Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi
Yiiklenicinin Sorumluluklar :

11. Yiiklenici: Cihazlarin bakim ve onarim isini, sézlesme onayina miiteakip iistlenen ve bu
sozlesmede yazil siire kadar yapmay: taahhiit eden, gergek ya da tiizel kisileri,

12. Bakim: Cihazlarin arizalanmasini 6nlemek, verimliligini artirmak amaciyla periyodik olarak
yapilan teknik bakim onarimini, ekonomik émriinii dolduran pargalarini degistirilmesini, sistemin
gbzle muayene edilmis ayarlarinin yapilmasini, performansinin kontrol edilmesini, toz temizligi
yapimast islemlerini kapsayan, ariza giderme ve kalibrasyon disinda ytriitiilen koruyucu ve planh
teknik faaliyetleri,

13. Ariza: Sistemin var olan islevlerinden birini veya birkagini siirekli veya aralikli olarak yerine
getirememesini, verilen komutlara cevap vermemesini, yanlis inceleme sonucu vermesini, sistem
modiillerindeki sorunlari,

14. Onarmm: Arizanin giderilmesi ve sistemin ariza Oncesi fonksiyonlarina kavusturulmasi
islemlerini, onarim islemleri, parga degistirme, ayar yapma, sikistirma, yerine koyma ve arizali
parganin revizyonu gibi islemlerini, arizanin niteligine gore onarim islerini,

15. Kalibrasyon: Cihazlarin elektriksel ve fiziksel parametrelerin belirli ortam kosullar1 altinda
referans 6l¢tim cihazlariyla periyodik olarak test edilmesini, 6l¢tim degerlerinin karsilastirilmasi ve
kayitlarinin tutulmasini, ifade eder.

16. Calisma Giin Ve Saatleri: Planl koruyucu bakimlar ile arizlara miidahaleler asagida belirtildigi
sekilde (Resmi Tatil ve Bayramlar hari¢) hafta i¢i 08.00 — 17.00 saatleri arasinda yapilacaktir:

17. Yiiklenici 08.00 — 17.00 saatleri arasinda ulagilabilecek servis telefon numarasini idareye yazili
olarak verecektir. Gerektigi takdirde yiiklenici tarafindan ve énceden haber vermek sarti ile cihazin
bakim ve onarimi o giin, gerekmesi halinde ve idare onayindan sonra kullamima kapatilabilecektir.
18.Planh Koruyucu Bakimlar: Cihazlarda meydana gelebilecek arizalari onlemek, cihazda
herhangi bir hatanin ortaya ¢ikma ihtimalini azaltmak, cihazin démriinii uzatmak ve daha verimli
¢alismasini saglamak amaciyla, sézlesme siiresi boyunca cihaza ayda bir planl koruyucu bakim ve
kontrolleri yapacaktir.

19.Arizaya Miidahale Ve Onarim Siiresi: Cihazlarin herhangi bir kisminda ariza olmasi halinde,
idare durumu bu teknik sartnamenin 16. maddesinde belirtilen giin ve saatler dahilinde yiikleniciye
bildirecektir. Idare tarafindan telefon veya faks ile yapilan bildirmeler iizerine yiiklenici, 17. maddede
belirtilen saatler ve sézlesme sartlar1 dahilinde arizaya miidahale edecektir.

20. Cihazlarin arizasinin idare tarafindan yiikleniciye bildirmesi lizerine, en fazla 4 (dort) saat i¢inde

arizaya miidahale edecektir.

21. Yiiklenici, arizayr yedek parga ihtiyaci olmam alinde miidahale tarihindgp sonraki 24 saat

e\
AR X

igerisinde cihazin arizasini giderecektir,

22. Anza veya bakim sirasinda yedek pared ggfekli olmast halinde, bu Ykt
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GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarinin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi
tutanak veya teknik servis belgesi ile boliim yetkililerine, biyomedikal birimine ve idareye

bildirilecektir.

23. Yiiklenici idare tarafindan temin edilen yedek pargayi, arizali cihaza 24 (yirmi dort) saat icinde
monte ederek, cihazin rutin ¢alismasim gergeklestirmek zorundadir. Bu islem ayrica iicret talep
edilmeyecektir.

24. Yiiklenici tarafindan 10 (on) giin i¢inde temin edilerek degistirilen yedek pargalarin garanti siiresi,
fabrikasyon ve imalat hatalarma karsi bir yil olmalidir. Degistirilen bu parca bir yil iginde
arizalanmas halinde, yiiklenici bu pargayi iicretsiz olarak yenisi ile degistirecektir. Degistirilen tiim
pargalar daha &nce kullanilmamus, kutulu ambalajl pargalar olacaktir. Degistirilen her parca yiiklenici
tarafindan Tibbi Cihaz Bakim Onarim Birimine Teslim Edilecektir.

25. Cihaz ve cihaza ait hi¢bir parga sistem mahallinin disina ¢ikarilmayacaktir. Uretici firma
tarafindan denemek {izere gonderilen pargalar diginda kalan arizali veya kullanilmig kartlar veya
yedek pargalar cihazda denenmeyecek, ariza tespitinde kullanilmayacaktir. Cihazdaki hasta veya
kullanicinin emniyet ile ilgili koruma ve alarm devreleri aktif durumda korunacaktir.

26. Yiklenici, bakim ve onarim sirasinda her tiirlii giivenlik 6nlemini almak zorundadir. Yiiklenici
cihazin bakim ve onarim sirasinda verdigi zararlardan sorumludur. Bu zararlar o giinkii rayi¢ bedeli
lizerinden hesaplanir ve 15 (on bes) giin i¢inde tazmin edilir.

27. Yiiklenici, bakim ve onarim hizmetini tiglincii gercek ve tiizel kisilere devredemez.

28.Gerekli kalibrasyon islemleri ve program, yiiklenici tarafindan yapilacak ve yazili olarak
tutulacaktir.

29. Bakim ve kalibrasyon islemleri iiretici firma dokiimanlarina uygun olarak yapilacak ve her bakim
donemi i¢in belgelenecektir.

30. Yiklenici ilk bakim esnasinda cihazin hasar gérmiis pargalari varsa bunlari tespit edip
degistirdikten sonra cihazin bakimina devam edecektir.

31. Sozlesme sonunda yiiklenici cihazi, bakimi yaparak ve cihazi caligir durumda béliime veya
idareye teslim edecektir.

32. Is bu s6zlesme, bakim ve onarim sirasinda gerekli yazilim programlarini kapsar.

33.HEK’E ayrilan veya idare tarafindan kullaniimasina gerek duyulmayan cihaz/cihazlar i¢in bakim
yapilmayacak ve bu tarihten sonra bu cihaz/cihazlar igin yiikleniciye 6deme yapilmayacaktir. Bu
nedenle yiiklenici maddi ve manevi tazminat talebinde bulunamaz.

34. Yiiklenici sozlesme yapildig: tarihten itibaren, sézlesme kenusu cihazlarla ilgili yapmuis oldugu

PN
'n‘lindein bir teknik
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personel bulunacaktir. Biyomedikal Tibbi‘Cihgz Bjyfiminden bir tek julunmayan bakim

ve onarimlar yapilmamis sayilacaktiy; ,



GAZI UNIVERSITESI
Saghk Arastirma Ve Uygulama Merkezi
Ameliyat mikroskop Cihazlarinin Par¢a Hari¢ Bakim ve Onarim Teknik Sartnamesi
36. [sletim ve giivenlik yazilimlar1 zaman gegirmeksizin yenilenecek ve iicret talep edilmeyecektir.

Cihaz Ad1 Sozlesme Tiirii Bakim Periyodu
1-Zeiss Opmi Pentero Par¢a Harig Ug ayda 1 yilda 4 defa
2-Zeiss Opmi Pentero 900 Parga Harig Ug ayda 1 yilda 4 defa
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